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l.
Obecna ustanoveni a vymezeni pojmu
1.1. Dodavky zboZi a sluzeb se v pripadé kupnich smluv a smluv o dilo uzaviranych s Fischer-Truhlarstvi,

jsou podnikateli, uskutecnuji na zakladé téchto Obchodnich podminek pro podnikatele. Veskera smluvni
ujedndni ménici tyto obchodni podminky vyZzaduji k nabyti zdvaznosti pissmnou formu nebo pisemné
potvrzeni prodavajiciho. Kupujicim nebo objednatelem se pro ucely téchto obchodnich podminek
rozumi podnikatel, ktery pfi uzavirani a plnéni smlouvy jednd vramci své podnikatelské Cinnosti.
Prodavajici/zhotovitel i kupujici/objednatel jsou podnikateli ve smyslu § 420 zakona ¢. 89/2012 Sb.
obcanského zakoniku. Pro ucely téchto obchodnich podminek se kupujicim mysli smluvni strana kupujici
dle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik o kupni smlouvé i objednatel dle ustanoveni
zakona €. 89/2012 Sbh. obcansky zakonik o smlouvé o dilo. To samé plati pro prodavajiciho, resp.
zhotovitele.

1.2. Vztahy témito obchodnimi podminkami neupravené se fidi se zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik, v platném a ucinném znéni (dale tézZ jen , oblansky zdkonik“).

1.3. ZboZim (pfip. téZ predmétem koupé nebo dilo) se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi
produkty, zejména drevéna okna, drevéné dvere a jiné souvisejici zbozi z aktualni nabidky dodavané
pfip. pfimo zhotovované prodavajicim, ktera je co do druhu, zplisobu provedeni a ceny specifikovana v
katalozich, cenicich a manualech prodavajiciho zpristupnénych v tisténé podobé na webu nebo na
serveru prodavajiciho (http://www.fischervm.cz/) nebo jeho dodavateld (déle jen produktova
specifikace).

1.4. Kupuijici vyslovné potvrzuje, Ze si je védom vsech detailli provedeni objednanych vyrobkd, sluzeb a
materialG a byl seznamen s navrzenym resSenim, toto pochopil a odsouhlasil, co se tyce typu funkce a
ovladani vyrobkd, pouZitych material(, rozmérd, velikosti, tvaru a umisténi vyrobk( v interiéru nebo
exteriéru. Pripadné detaily provedeni nespecifikované v uvedenych dokumentech fesi prodavajici
s odbornou péci podle vyrobnich standard( svych dodavatell nebo svych vlastnich vyrobnich a
montdaznich standard(, a to v kontextu obvyklého ucelu zboZi. Pfipadné predélavky budou fakturovany
dodatecné a nejsou vazany na doplaceni dodaného dila.

1.5. Pfedmét koupé, resp. dilo miZe obsahovat pripustné estetické odchylky vyplyvajici z pfirozenych
vlastnosti dreva jako prirodniho materialu a jeho technologického opracovani, tzn.: nestejna barevnost
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vyplyvajici z pfirodnich vlastnosti dreviny, rizna hustota let dreviny, vystoupla léta na laku dreviny,
tmavé Zilové letorosty na meranti, suky do @ 8 mm tmavé (ocka) zarostlé do @ 12 mm, tmavsi odstin
lazur v ¢asti rohU a kfiZeni pFicek, opravy materialu lodickovanim, drobné ranky a vpichy mensi nez 0,5
mm, tvarové odchylky dle CSN 74 6101 nebranici uzivani. Dale také odchylky v nepohledovych plochach
rdmu a kridel nebudou brany na zfetel, nepohledovymi plochami se rozumi vnitini polodrazka, drazky
ramu, kridel a vnéjsi hrany ramu. Tyto estetické odchylky nejsou povaZovany za vadu dila nebo
pfedmétu koupé nebo jejich ¢asti, jelikoZz se jedna o pfirozené vlastnosti daného materidlu, a to i
v pfipadé poskytnuti zaruky za jakost. Vyse uvedené se vztahuje rovnéz na roseni skel.

1.6. Vcené plnéni je zahrnuto zaméreni stavebnich otvor(, vyroba vyplni stavebnich otvor(, jejich
montaz v misté plnéni a dalsi prace souvisejici s montazi oken dle pfilozené cenové nabidky. V cené
plnéni viak neni zahrnuto ptipadné prfipojeni elektrozamku na stavajici rozvodu. Jakékoliv prvky
presahujici technické normy a jsou vyrabény vyslovné na prani objednatele musi byt uvedeny v zakazce
— cenové nabidce nebo v jiné vyrobni dokumentaci.

.
Dodani zbozi
2.1. Pfedani a prevzeti zbozi — prodavajici splni svlij zavazek dodat zbozi kupujicimu:

a) v pripadé dodani v misté provozovny predanim v misté provozovny,

b) v pfipadé dodavky zboZi vlastnim rozvozem tim, Ze zboZzi preda v misté provozovny
kupujicimu nebo jim povérené osobé.

2.2. Pfi dodavce vyplni na misto plnéni pred zahajenim montdaze objednatel vyplné pisemné prevezme a
ulozi tak, aby nedoslo k jejich ztraté, poskozeni, ¢i zniceni, za coZ odpovida az do nastupu montaznich
pracovnik(l zhotovitele. Toto ustanoveni neplati, pokud se montaz realizuje v den dopraveni vyplni na
misto montdze a pracovnici zhotovitele se u¢astni manipulace s vyplnémi.

2.3. Dodané zboZi neni mozné sohledem na poskozeni povrchové Upravy zakryvat neprodySnym
obalem. Objednatel dale odpovida za to, Ze stavenisté v dobé plnéni smlouvy zhotovitelem odpovida
platnym bezpecnostnim predpisiim a pouZivana elektrozafizeni jsou opatfena aktualni revizni zpravou.

2.4. Objednatel je obecné povinen zachazet s predmétem dodavky tak, aby nedoslo k jeho poskozeni,
tedy jde zejména o zakryvani pfed poskozenim jinymi stavebnimi pracemi. Objednatel nesmi poskozovat
vyrobek ostatnimi subdodavateli, jako jsou poskrabané ramy a skla oken pfi fasadnich pracich, popalena
sklad od svareni, brusek, mechanickym cisténim, zaneseni stavebni suté do kovani napftiklad sekdnim
nad otevienym okennim prvkem a podobné, v takovém pripadé nelze Skodu uplatfiovat u zhotovitele.
Vyplnémi nesmi byt vedeny docasné inZenyrské sité a nesmi byt pouZivany k transportu materialu.
Poskozeni venkovnich omitek nebo podlah v okoli demontovanych stavebnich prvk( zplsobené
nesoudrZnosti stavajicich materiald nebo jejich skladeb nebo poskozeni z divodu skrytych kotevnich
bodu nebo jejich nevhodna instalace neni diivodem uvedeni vySe vyjmenovanych povrchi do plivodniho
stavu. Tato tzv. rekonstrukce povrchu neni soucasti zednického zapraveni ani z divodu jiz vyskytujicich
se nerovnosti nebo vad povrchu.

2.5. Navody k obsluze a udrzbé eurooken a vSech dalsich produktl je také umistén na internetovych
strankach zhotovitele, které jsou dostupné zde: https://www.fischervm.cz/, kdy tyto obsahuji take

OBCHODN{ PODMINKY €. VOP-SDKS-2102 2



OBCHODNi PODMINKY
¢. VOP-SDKS-2102
PRO PODNIKATELE

potfebna pouceni.

2.6. O pribéhu montdaznich praci bude zhotovitelem veden montazni denik, ¢i jiny doklad, do néjz budou
zapisovany veskeré skutecnosti podstatné z pohledu této smlouvy. O odevzdani a prevzeti dila bude
vyhotoven zdpis, ve kterém budou zachyceny pfipadné vady a nedodélky véetné zplsobu a terminu
jejich odstranéni. Drobné vady a nedodélky nebranici uzivani dila nejsou divodem k odmitnuti prevzeti
dila. V pfipadé, Ze objednatel bude déle nez jeden mésic v prodleni s pfevzetim vyrobk(l, ma zhotovitel
pravo Uctovat skladné ve vysi 5% z ceny vyrobk( za kazdy zapocaty mésic prodleni. Smluvni pokuta je
splatna do 14 dnu ode dne doruceni jejiho pisemného vyuctovani objednateli.

2.7.0bjednatel je povinen se zUcastnit ptedani dila nebo povéfit zastupce, ktery tento Ukon provede
jeho jménem. V pfipadé, Ze se objednatel ani jeho zastupce nedostavi k pfedani dila, je zhotovitel
opravnén provést jednostranny zdpis o predani dila a dilo bude timto povaZzovano za radné predané.
Také dnem jednostranného zdapisu o predani dila, vznikd zhotoviteli pravo fakturace zbyvajici ¢asti ceny
dila.

2.8. Dorucovani korespondence se mUze platné uskutecnovat prostrednictvim elektronické posty na e-
mailové adresy uvedené v zdhlavi smlouvy. Za platné pfijeti zprdvy se povazuje, pokud je pfijeti druhou
smluvni stranou elektronicky potvrzeno. Smluvni strany jsou opravnény zasilat a dorucovat vyse
uvedenym zplisobem i technickou dokumentaci zpracovanou v elektronické podobé, jeji doplnéni nebo
navrhy na jeji doplnéni a provadét akceptaci téchto navrh(, pokud to nevylucuje smluvni ujednani.

2.9. V pfipadé volby levnéjsi varianty provedeni montazni spary (tj. pouhého vypénéni spary bez
nasledného pouziti vnitfniho parotésnéni a venkovniho paropropustného uzavéru) je objednatel
seznamen se skute¢nosti, 7e toto fedeni je v rozporu s normou CSN 746 077 — kdy nelze uplatfiovat vady
spocivajici v nesouladu s touto normou, jelikozZ se jedna o vyslovnou volbu objednatele.

1.
Zpulsob uhrady kupni ceny
3.1. Pokud neni dohodnuto jinak, bude cena ze strany kupujiciho zaplacena v hotovosti pfi predani a
prevzeti zbozi nebo dila. Cena dila se neméni za predpokladu neprerusovaného provadéni zakazky
véetné kompletace. V pfipadé poZadavku ze strany objednatele na preruseni montdze budou
vicenaklady reSeny dodatkem k uzaviené smlouvé.

3.2. Pokud je pisemné dohodnuto, Ze kupni cena doddvek zbozi bude vyuctovana fakturami, jsou
minimalni obsahové nalezitosti shodné s obsahovymi nalezitostmi stanovenymi pfislusnou pravni
Upravou pro danovy a Ucetni doklad. Pravo vystavit fakturu k vyactovani kupni ceny dodavky (uhrazeni)
vznika prodavajicimu predanim zbozi, neplyne-li z dohody stran néco jiného. Faktury musi byt predany
osobné nebo zasilany elektronicky nebo postou na uvedenou adresu kupujiciho.

3.3. Veskeré uhrady provadéné prevodem na bankovni Ucet jakékoliv ze smluvnich stran se povazuji za
uhrazené okamzikem jejich pfipsani na ucet uvedeny konkrétni smluvni stranou. Prodleni kupujiciho
s jakoukoliv platbou delsi nez 2 pracovni dny se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

V.

vs v

Ptechod nebezpeci Skody a zaruka
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4.1. Nebezpeci Skody na zbozi prechazi na kupujiciho dnem uskutecnéni dodavky, tj. predanim zbozi
nebo dila kupujicimu, jinak v souladu s pfipadnym ujedndnim o vyhradé vlastnického prdva nebo jinym
ujedndnim ve smlouvé

4.2. Zarucni doba poskytnuta prodavajicim na dodané zbozi jako celek nebo na jeho jednotlivé ¢asti plati
pouze v pripadé, Ze budou kupujicim dodrzeny nasledujici podminky:

a) dodrZeni navodu k obsluze a Gdrzbé eurooken a vchodovych dvefi, ktery byl objednateli pfedan
spolu predani dila.

4.3. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé k béZnym opotrebenim a uZivanim a na zavady, které
vyplyvaji z pfirozeného opotrebeni materidlu, vady zplisobené nevhodnym uzivanim zboZi, neodbornym
zachazenim s nim, neopravnénym zasahem kupujiciho nebo treti osoby do néj a vady zplsobené
vnéjsimi mechanickymi vlivy, na béZnou udrzbu (sefizeni kovani). Prodavajici nenese odpovédnost za
vady vzniklé v dUsledku vlhkosti stavby a naslednych zednickych praci, kde je zboZi instalovano.

4.4, Objednatel je povinen v pfipadé nutnosti dokladovat pribéiné nakupy uvedenych pripravk
v udrzbé eurooken a vchod dvefi u zhotovitele.

4.5. Zarucni doba u dvernich zamkd, zZaluzii, rolet, siti a garazovych vrat je 24 mésicl. Zarucni doba
pocind béZet dnem predani predmétu plnéni. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé béZznym
opotiebenim a na vady, které vznikly v pricinné souvislosti s ¢innosti zhotovitele a dale ty, které vyplyvaji
z pfirozeného opotfebeni materidlu, vady zplsobené nevhodnym uZivanim zhotoveného dila,
neodbornym zachazenim s nim, neopravnénym zdsahem objednatele nebo tfeti osoby do néj a vady
zplUsobené vnéjsimi mechanickymi vlivy, na béZnou udrzbu (sefizeni kovani). Zhotovitel nenese
odpovédnost za vady vzniklé v disledku vlhkosti stavby a naslednych zednickych praci.

4.6. Estetické vady se hodnoti pfi pohledu ze vzdalenosti 2,5m ve funkénim sméru bézného pouZiti za
rozptyleného denniho svétla. Vady, které pti posouzeni za téchto podminek nejsou zjevné patrné nejsou
reklamovatelné. Prvky, které néjakym zplsobem presahuji technické normy a byly vyrabény na vyslovné
prani zakaznika musi byt vyslovné uvedeny v cenové nabidce.

4.7. Poskozeni venkovnich omitek ¢i podlah v okoli demontovanych stavebnich prvkd zplsobené
nesoudrznosti stavajicich materiald nebo jejich skladeb nebo poskozeni z dlivodu skrytych kotevnich
bodU nebo jejich nevhodna instalace neni dlivodem uvedeni vySe vyjmenovanych povrchl do ptvodniho
stavu. Tato tzv. rekonstrukce povrchu neni soucasti zednického zapraveni ani z dlivodu jiz vyskytujicich
se nerovnosti nebo vad povrchu.

4.8. Jakakoliv poskytnutd zaruka se nevztahuje na béZnou udribu (zejména sefizeni kovani), ktera
vyplyva z pfirozeného opotirebeni materialu.
V.
Prodleni

5.1. Pro pfipad prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny si prodavajici a kupujici sjedndvaji urok
z prodleni ve smluvni vysi 0,25 % z kupni ceny v¢. DPH zboZi nebo jeji ¢asti, a to za kazdy zapocaty
kalendafni den prodleni. Timto ustanovenim neni dotleno pravo prodavajiciho na ndhradu takto
zpUsobené skody a na ndhradu vydajl spojenych s uplatnénim ¢i mimosoudnim fesenim pohledavek.

5.2. Odstoupeni kupujiciho od smlouvy neni divodem pro nezaplaceni kupni ceny za jiZ odebrané zbozi
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dle smlouvy uzaviené mezi stranami, nebo opravnénych sankci (smluvni pokuty) podle smlouvy a téchto
obchodnich podminek.

VI.
Ochrana osobnich udaju
6.1. Prodavajici prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje, které mu kupujici preda v souvislosti s uzavienim
smlouvy, budou pouZity pouze za ucCelem uzavrieni a plnéni smlouvy vici kupujicimu, vymahani
smluvnich a zakonnych prdv, pfipadné k plnéni souvisejicich zakonnych povinnosti, pfipadné k vykonu
opravnénych zajmU prodavajicitho (ochrana zakladnich prav i jinych prav prodavajiciho v¢. ochrany
majetku). Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajd kupujiciho je tak plnéni smlouvy, zakonnych
povinnosti a opravnény zajem prodavajiciho.

6.2. Dozorovym organem nad jednanim podnikatele souvisejicim s ochranou osobnich udajt je Urad pro
ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz). Prodavajici je v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle také jen ,,GDPR")
spravcem osobnich Udajli, jehoZ veskeré udaje jsou uvedeny na prislusné objednavce sluzeb nebo na
samotné kupni smlouvé, a to véetné kontaktnich udaju.

6.3. Osobni udaje kupujiciho jsou plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje kupujiciho nebudou bez
souhlasu ¢i zakonné nebo smluvni povinnosti predavany zadnym tretim osobam kromé situace, kdy to
bude spravci ukladat zakon nebo samotna smlouva. K osobnim udajdm subjektd budou mit pfistup treti
osoby v pozici zpracovatell osobnich Udajl, ktefi poskytuji vhodné zaruky a jejichZ zpracovani splnuje
pozadavky dle platnych pravnich predpis(, a které zajistuje naleZitou ochranu prav.

6.4. Subjekty osobnich udajd maji dle GDPR zejména nasledujici prava: na informace — tykajici se
zejména rozsahu a kategorii zpracovanych osobnich (daji, na pfistup k osobnim udajim a jejich
prenositelnost, na opravu nepresnych osobnich udaji ¢i na jejich doplnéni, na vymaz osobnich udaju a
pokud odpadl jejich dlivod zpracovani, na omezeni zpracovani, pravo vznést ndmitku proti zpracovani
osobnich udaju, pravo na potvrzeni, zda jsou osobni Gdaje subjektu zpracovavany, pravo na informace,
zda konkrétni udaje jsou zpracovavany automatizované.

6.5. Osobni udaje kupujicich jsou zpracovany po dobu plnéni smlouvy a dale na dobu povinné zakonné
archivace, nejméné vsak po dobu trvani zaruky nebo vyfizovani reklamacniho fizeni, k ¢emuz je
prodavajici povinen ze zakona, popfipadé po dobu trvani opravnéného zajmu — ochrana majetku.
Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavieni prodavajicim zpravidla archivovany, a to ve formé listinné ¢i
elektronické.
VIL.
Ustanoveni U¢inna vyhradné jako soucast smlouvy o dilo

7.1. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze montaz dodavanych vyplni stavebnich otvorli muze
byt provedena pouze v pripadé, ze venkovni teplota prostredi neklesne pod - 5 stupn Celsia. Zhotovitel
je opravnén vramci kvalitniho provedeni dila nenastoupit Ci prerusit montazni a zednické prace
v pfipadé nepfiznivého pocasi, a to v téchto alternativach:

- Teplota v den montaze v 8:00 hod. méné nez -5°C
- Snéhové nebo destivé prehanky s vétrem, ktery zahani srazky dovnitf objektu.
- Nadmeérné silny vitr znemoznujici manipulaci spojenou s montdzi stavebnich vyplni

OBCHODN{ PODMINKY €. VOP-SDKS-2102 5



OBCHODNi PODMINKY
¢. VOP-SDKS-2102
PRO PODNIKATELE

7.2. V pripadech uvedenych v odst. 8.1. téchto obchodnich podminek neni zhotovitel v prodleni a termin
montaZze bude pfesunut na zdkladé vzdjemné dohody na nejblizsi mozny termin. Pfi osazovani vnitfnich
parapetU pred zapocetim montaze, v jejim pribéhu a po skonceni realizace musi byt vihkost v mistnosti
v rozmezi 5015 % vlhkosti vzduchu a zaroven by teplota vzduchu méla byt v rozmezi 10 — 25 °C. P¥i
nedodrzZeni téchto podminek hrozi, zejména u drevotfiskovych parapetd, uvolnéni svrchni vrstvy nebo
povoleni konzistence. Pripustna teplota vzduchu pro montaz vnéjsich parapetd je minimalné -5 °C. Pro
zahajeni montazi parapetl je dédle nutno zajistit nasledujici podminky: Povrch pod parapetem musi byt
suchy a neznecistény s pripravenym povrchem pod celou plochou parapetu, vyrovnany povrch ve sklonu
2" - 4" od okenniho rdmu s mezerou 20 — 25mm pod drdzkou pro parapet, zafrézovany v okné pro vnitfni
parapet a 5° - 7°s mezerou 25-30 mm pro vnéjsi parapet. Pro lepeni tésnicich pasek (RAL3) a tmeleni
styku je nutna ptiprava povrchu dle TNI 746077 a pracovni teplota nad +5 °C.

7.3. Pripravenosti stavebnich otvor( pro zaméreni otvor(l a montaz se rozumi takovy jejich stav, na jehoz
podkladé bude zhotovitel moci bez dalSich Uprav pfimo zahajit prace. Rozumi se tim zejména: dokonceni
obvodovych konstrukci, zajisténi a zretelné oznaceni vahorysd u otvoru (u novostaveb), stanoveni
polohy oken a dvefi v nosné konstrukci (vnéjsi i vnitfni zasazeni parapetl), pfipravenost stavebniho
otvoru pro okamzité zaméreni i montaze prvk(. V pripadé stavebni nepripravenosti pti zaméreni lze
rozméry otvorl odsouhlasit zapisem do stavebniho deniku nebo potvrzeni ve vyrobni dokumentaci.
Objednatel po dobu montazZe zajisti bezplatné napojeni na el. rozvod 220 V a rovnéz zajisti moznost
bezplatného pouzivani vodovodu a socidlniho zafizeni pro vykonani zéakladnich hygienickych potreb.

VIIL.
Pouceni o biocidnich ptipravcich v povrchové tpravé

VVVVV

13 664 objednatele a kupujici informuje, Ze povrchova Uprava dievénych vyplni otvor( obsahuje biocidni
pfipravky, kterymi je dfevo ochranéno proti dievokaznym houbam, sklidciim a zamodrani.

8.2. Konkrétné se jedna o tyto ucinné latky: (v pripadé ZOBEL jsou to tyto) permethrin (1SO),
propiconazole (1SO) a N-(3-aminopropyl)-N-dodecylpropane-1,3-diamine.

8.3. Podrobnéjsi informace jsou k dispozici na vyzadani na emailu: fischer-pavel@seznam.cz. Dojde-li k
poskozeni vrchniho silnovrstvého laku je tfeba na toto misto nanést lak novy.

IX.
Ustanoveni prechodna a zavérecna
8.1. Rezimu téchto obchodnich podminek podléhaji jednotlivé obchodni pripady, zakdzky, kupni smlouvy
a objednavky dodavek zboZi a sluzeb uskutecnéné po nabyti Ucinnosti téchto podminek. Uzaviena
smlouva se fidi po celou dobu jejiho trvani verzi obchodnich podminek a reklamaéniho fadu ucinnou
v dobé uzavreni smlouvy.

8.2. Zhotovitel si vyhrazuje pravo oznacovat svoje vyrobky reklamnimi samolepkami.
8.3. Vyplné stavebnich otvord (zejména okna, dvere) se z hlediska tésnosti a rovinnosti posuzuji vzdy

v uzavieném, tj. uzamceném stavu.

8.4. Ustanoveni téchto Obchodnich podminek pro podnikatele nabyvaji u¢innosti dnem 1.12.2018.
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